Информация
о рассмотрении обращений граждан в
Министерстве сельского хозяйства
Кабардино-Балкарской Республики за 2021 год 

	Анализ обращений граждан за 2021 год

	За 2021 год в адрес Министерства сельского хозяйства Кабардино-Балкарской Республики поступило 199 обращений граждан, по каждому из которых даны разъяснения, 
в том числе из Приемной Главы и Правительства КБР по работе с обращениями граждан поступило 51 обращение, что составило 26 % 
от общего количества письменных обращений

	Из них:

	об оказании материальной помощи 
	2

	о трудоустройстве
	3

	о предоставлении информации о сельском хозяйстве 
	151

	земельные вопросы 
	3

	об улучшении жилищных условий
	12

	о газификации, водоснабжении, электрификации
	4

	о личном приеме
	1

	 по другим вопросам 
	23



	Реестр оценки результатов рассмотрения обращений граждан, поступивших в Министерство сельского хозяйства КБР за 2021 
	Количество
	В % от общего 
количества обращений

	Адресат
	51
	26,0%

	Обращения, направленные из приемной Главы
 и правительства КБР по работе с обращениями граждан
	Обращения в адрес Главы КБР
	
	

	
	в т.ч. Обращения, поступившие в Интернет-приемную Главы КБР
	14
	7%

	
	Обращения в адрес Правительства КБР
	34
	17,0%

	
	в т.ч. Обращения, поступившие в адрес Президента РФ
	0
	0%

	
	Запросы и письменные направления приемной Главы и Правительства КБР по работе с обращениями граждан
	4
	2,0%

	
	Обращения, поступившие напрямую в орган исполнительной власти/орган местного самоуправления
	110
	55,0%

	Итого
	 
	199
	100,0%



Заявители проинформированы в установленные законом сроки. 
На телефон «горячей линии» министерства обращений граждан не поступало.
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